
Brochure

Finanziato dall'Unione europea. Le opinioni espresse appartengono, tuttavia, al
solo o ai soli autori e non riflettono necessariamente le opinioni dell'Unione
europea o dell’Agenzia esecutiva europea per l’istruzione e la cultura (EACEA).
Né l'Unione europea né l'EACEA possono esserne ritenute responsabili.Numero
di progetto:2023-1-PT01-KA220-VET-000152383 

@GREENCOMP4HOSTS 



Il turismo è una delle industrie principali
dell'UE e, di conseguenza, uno dei settori
più importanti da allineare al Green Deal
europeo e all'obiettivo generale di rendere
l'Europa neutrale dal punto di vista
climatico entro il 2050. La sua importanza è
evidenziata nel recente report della
Commissione Europea "Transition Pathway
for Tourism" (2022). Nel 2019 il turismo ha
generato il 9,5% del PIL totale dell'UE e ha
creato 22,6 milioni di posti di lavoro. È
interessante notare che su 3,2 milioni di
imprese turistiche registrate in quell’anno, il
99,8% erano PMI. Come noto, il turismo è
stato uno dei settori più colpiti dalla
COVID-19, con un calo del 70% delle
entrate nel 2020.

Dopo la pandemia, le PMI del turismo,  
attori chiave del settore, necessitano di
essere rafforzate e dotate degli strumenti e
delle conoscenze necessarie per aumentare
la loro resilienza e accelerare la transizione
verso un turismo più digitale e sostenibile.
Due fattori essenziali per raggiungere
questi obiettivi sono:

La digitalizzazione dei servizi turistici1.
L’adozione di pratiche più sostenibili2.

Per raggiungere questi obiettivi è
essenziale investire nell'istruzione e nella
formazione dei professionisti del settore,
come previsto dal Patto UE per le
competenze nel settore turistico (2021) e
dai suoi indicatori, che comprendono: 

GreenComp4Hosts – Supportare le PMI del settore turistico nella
transizione digitale e verso il turismo sostenibile integrando competenze

green nei curriculum dell’istruzione e formazione professionale

a) Aumentare la partecipazione  e
le attività di upskilling e reskilling
del 40% per la forza lavoro
occupata e dell'80% per
disoccupati e categorie fragili

b) Aumento dei programmi di
formazione ibrida con particolare
attenzione alle competenze
digitali e verdi: il progetto mira a
sviluppare e implementare una
formazione sulle competenze
verdi per i professionisti attuali e
futuri delle PMI turistiche. 

 Benvenute e benvenuti in
GreenComp4Hosts!

Il quadro di riferimento GreenComp
(JCR, 2022) definisce le competenze
green essenziali per i professionisti e gli
allievi delle PMI turistiche. Il  progetto
propone un programma di
apprendimento ibrido dedicato che
integri quanto  suggerito dai documenti
"EU Part for Skills in Tourism" (2021) e
"Transition Pathway for Tourism"
(2022), che vedono come standard di
riferimento il GreenComp Framework. Il
progetto mira a dotare i professionisti
del turismo delle competenze necessarie
per eccellere in un mercato dinamico
con attenzione alla sostenibilità. Il focus
sul coniugare il miglioramento degli
aspetti ambientali e sociali alla
redditività economica permette di
accompagnare il settore nel soddisfare
le richieste in evoluzione di esperienze
turistiche sostenibili e di efficienza
operativa.



Obiettivi

(O5) 
Sensibilizzare sulle
GreenComp per il
turismo sostenibile

(O3) 
Sviluppare programmi
per acquisire
competenze green
flessibili e su misura

(O4) 
Supportare
professionisti e
studenti del turismo

(O1) 
Rafforzare le PMI del
turismo nel loro
percorso di transizione
verso un turismo
digitale e sostenibile.  

(O2) 
Fornire strumenti e
materiali preziosi ai
fornitori di IeFP.

Risultati 
Un quadro pedagogico
personalizzato per
l'integrazione di
GreeenComp

Un kit di casi di studio e
buone pratiche 

Un MOOC sulle
competenze in materia di
sostenibilità per
professionisti del settore
alberghiero e studenti di
turismo  

Cinque workshop nazionali
per 100 professionisti e
studenti del turismo 

Un programma di
tutoraggio per
professionisti 

Raccomandazioni rivolte a
enti di IeFP e professionisti
del turismo per integrare
le GreenComp

Destinatari

Professionisti attuali e
futuri delle PMI del
turismo 

Formatori ed educatori
della IeFP

Soggetti portatori di
interessi: Istituti di
formazione
professionale, istituti di
istruzione superiore,
organizzazioni giovanili,
associazioni turistiche,
società di consulenza,
autorità pubbliche e
responsabili politici.

Il grande pubblico e i
media nei paesi delle
organizzazioni partner
di progetto e in tutta
l'UE

Il consorzio di GreenComp4Hosts:


